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Komisja Europejska ogtosita pazdziernik Europejskim Miesigcem Cyberbezpieczenstwa,
dlatego Zwigzek Bankdéw Polskich oraz zrzeszone w nim banki, ktére od kilkunastu lat
prowadzg dziatania edukacyjne zwigzane z bezpieczernstwem kanatéw elektronicznych pragna
wiaczy¢ sie w te inicjatywe. Kazdego dnia powinnismy pamieta¢ o bezpieczenstwie swoich
pieniedzy. Na ich strazy stojg banki, ale skutecznos¢ zabezpieczerh bankowosci internetowej i
mobilnej zalezy takze od zachowan klientéw. Dlatego, oddajemy w Panstwa rece krotki opis

tego o czym ZAWSZE nalezy pamietac i czego NIGDY nie nalezy robic.

Zawsze:

Miej wtgczone oprogramowanie antywirusowe

Korzystaj z aktualnych wersji przeglagdarek internetowych i oprogramowania
Pta¢ kartg w internecie tylko u zaufanych sprzedawcow

Wchodz7 na strone internetowg banku recznie wprowadzajac jej adres
Sprawdzaj numer rachunku odbiorcy, gdy kopiujesz dane do przelewu

Wyloguj sie ze swojego konta po skorzystaniu z bankowosci internetowe;j
Ignoruj maile, w ktérych jestes proszony o podanie danych do logowania lub
autoryzacji. Banki nigdy o to nie prosza.

Pobieraj aplikacje mobilne wytgcznie z autoryzowanych sklepdéw, np. App Store,
Google Play lub Microsoft Store

Gdy zgubisz telefon z zainstalowang aplikacjg bankowosci mobilnej niezwtocznie
poinformuj bank

Gdy zgubisz karte zadzwon i zastrzez jg (+48) 828 828 828

Nie zapisuj hasta do bankowosci internetowe;j

Nie podawaj nikomu danych logowania do bankowosci internetowej

Nie wchodz na strone internetowg swojego banku za posrednictwem linkow
znajdujgcych sie w przychodzgcych mailach

Nie uzywaj wyszukiwarek internetowych do znalezienia strony logowania banku

Nie korzystaj z bankowosci internetowej w nieznanych sieciach bezprzewodowych lub

na ogdlnie dostepnych komputerach (np. w kawiarenkach internetowych)
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